POLITICA DE RESPONSABILITATE SOCIALA

Conducerea societati RBS EXIM S.R.L, constientd de rolul, responsabilitatile, importanta resurselor
umane ca valoare suplimentara a patrimoniului si a performantei societatii, a decis sa integreze in
strategia sa angajamentul pentru raspunderea sociala.

Acest angajament se transpune in proiectarea unui Sistem de Management al Raspunderii Sociale in
conformitate cu norma RJC COP si in deplind conformitate cu angajamentul similar al Better Silver SpA
care detine controlul RBS EXIM S.R.L., asociat membru al RJC.

RJC (Responsabile Jewellery Council) este o organizatie de standardizare constituitéd pentru a imbunatati
practicile referitoare la dispozitile de mediu, sociale, etica si drepturile omului in intregul sector de bijuterii
pentru aur, argint, platina, diamante si pietre colorate. RJC a elaborat standardul de referintd COP (Codul
de Procedura).

Pe o piata din ce in ce mai globala in care lantul valorii este destul de divizat, se impune necesitatea de a
demonstra principiile etice care au caracterizat dintotdeauna societatea.

Respectarea angajatilor sai, atentia acordatd securitatii la locul de munca si fatd de mediul care ne
gazduieste, ghideaza inca de la inceputul societatii alegerile de strategie si operationale ale RBS EXIM
S.r.L.

Prin urmare, conducerea societatii RBS EXIM S.R.L. se angajeaza sa garanteze faptul ca toate activitatile
societatii sunt desfasurate respectand:

e standardul RJC COP;

* legile nationale si normele in vigoare si aplicabile propriului sector de activitate;

« conditiile contractuale si orice alta cerintd semnata si adoptata voluntar;

+ alte dispozitii din conventiile ILO si din standardele stabilite de ONU cu privire la Responsabilitate

sociala si drepturi ale omului;
* angajamentele luate de societate cu solicitantii.

Cu referire la cerintele standardului RJC COP, Conducerea societatii RBS EXIM S.R.L. se angajeaza:

* sa nu foloseasca sau sa sustind munca desfasurata de minori;

* sanu recurga la munca fortata sau obligatorie;

* sagaranteze un loc de munca sigur si sanatos;

+ sarespecte dreptul la libertatea de asociere si la negocieri colective;

* sanu adopte sau sa sustina nicio forma de discriminare;

» sa trateze personalul cu demnitate si respect, desfasurand un management corect al procedurilor
disciplinare;

+ sa respecte legile si contractele colective privind programul de lucru;

* sa plateasca angajatii respectand contractele colective de muncs;

* sa garanteze o aprovizionare responsabila din zonele de conflict si cu risc ridicat;

+ sa aplice procedura clientilor si furnizorilor procedura KYC (Know Your Counterparty);

* sa nu tolereze nicio forma de coruptie;

* sa garanteze o gestionare a medicului eficienta;

» sa solicite ca principiile de mai sus sa fie intelese si adoptate si de furnizarii sai;

+ sa reexamineze Tn mod regulat politica si sa garanteze implementarea, monitorizarea si
imbunatatirea continua a propriului Sistemului de Management al Responsabilitatii Sociale in
conformitate cu modificarile legislative si organizationale.
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Obiectivele de realizat prin Sistemul de Management al Responsabilitatii Sociale sunt:
* demonstrarea respectarii principiilor etice si sociale;
+ implicarea angajatilor pentru realizarea obiectivelor de imbunatatire a conditiilor de lucru;
« considerarea propriilor furnizori ca parteneri care impartasesc aceasta viziune a societatii;
+ Imbunatatirea relatiilor cu institutiile, facilitand relatiile cu institutiile de control.

Sistemul de Management al Responsabilitati Sociale este implementat prin demersurile societatii in
conformitate cu prezenta politica si cu procedurile sistemului, furnizdnd formarea adecvata a intregului
personal.

Ulterioara garantie pentru o aplicare deplind a sistemului consta in procedura care prevede posibilitatea
pentru toti de a efectua semnalari sau reclamatii referitoare la locul de munca sau sa semnaleze
eventuale neconformitati cu privire la standardul RJC COP.

Constienta de angajamentul asumat si fiind sigura cu o politica clara si transparenta este un instrument
util pentru a disemina principiile Responsabilitatii Sociale, Conducerea societati RBS EXIM S.R.L., se
angajeaza sa raspandeasca si sa faca ca propria politica sa fie disponibila la toate nivelurile societatii si
pentru toti solicitantii.

Drobeta Turnu Severin, 20 noiembrie 2019.
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